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CYBER RISK IMPRESE 
BY CREDEMASSICURAZIONI
Cosa fare in caso di attacco informatico
In caso di attacco informatico, contatta immediatamente la Centrale Operativa, fornendo ogni informazione richiesta.

Cosa fare per attivare la garanzia Tutela Legale Cyber
Se hai acquistato la garanzia “Tutela Legale Cyber”, dovrai contattare ARAG SE - Rappresentanza Generale e Direttore 
Generale - con sede in Viale del Commercio 59, 37135 Verona, alla quale puoi rivolgerti direttamente chiamando il numero 
verde 800.508.008 (il numero è operativo lunedì - giovedì: 09:00 - 13:00; 14:00 - 17:00; venerdì: 09:00 - 13:00).

Cosa fare per attivare la garanzia Assistenza
Per poter usufruire della prestazione di Assistenza, l’Assicurato deve contattare le Centrale Operativa di Blue Assistance, 
funzionante 24 ore su 24, tutti i giorni dell’anno, attivabile a mezzo telefono al numero verde 800.896.991 (dall’estero, 
prefisso internazionale seguito da 011.7425566), comunicando le proprie generalità, il numero di polizza, il tipo di assistenza 
richiesta, il numero di telefono e l’indirizzo del luogo in cui la prestazione è richiesta.

Ti ricordiamo che qualora tu non abbia contat- 
tato per qualsiasi motivo la Centrale Operativa, 
Credemassicurazioni non è tenuta a sostenere 
alcuna prestazione.

La Centrale operativa è attiva 
24/24h - 7 giorni su 7

NUMERO VERDE GRATUITO

800 - 185455
DALL’ESTERO

+39011-4389213


