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La Società ha adottato un Modello ai sensi del D.Lgs. 231/01, di cui Parte Generale e Codice Etico sono consultabili sul sito 
www.credemassicurazioni.it 

 

La normativa europea e nazionale prevede che le imprese di assicurazione adottino ogni 

misura idonea a identificare, prevenire e gestire conflitti di interesse potenziali e/o 

esistenti, che possano sorgere nell’ambito della propria attività.  

Per conflitto di interesse di intende una situazione nella quale si determina una 

contrapposizione tra gli interessi dell’impresa di assicurazione, anche derivanti dai rapporti 

di gruppo, dei suoi collaboratori e/o soggetti aventi con essa un legame di controllo diretto 

e indiretto, e gli interessi finalizzati a realizzare al meglio gli interessi dei 

contraenti/assicurati.  

In merito alla normativa europea, si fa riferimento a:  

• Direttiva 2016/97/UE, recante disposizioni in merito alla distribuzione assicurativa 

(di seguito, la “IDD”), che ha individuato la disciplina relativa alla gestione dei conflitti 

di interesse generalmente applicabile ai prodotti assicurativi, nonché i requisiti 

supplementari in relazione ai prodotti di investimento assicurativi; 

• Regolamento Delegato 2017/2359, che integra la IDD per quanto riguarda gli 

obblighi di informazione e le norme di comportamento applicabili alla distribuzione 

di prodotti di investimento assicurativi (di seguito, il “Regolamento 2017/2359”). 

In tale contesto Credemassicurazioni S.p.A. (di seguito anche definita come “Compagnia”) 

ha adottato una specifica Politica di identificazione, prevenzione e gestione dei conflitti di 

interesse per i prodotti assicurativi (di seguito anche identificata come “Policy”).  

La Policy, quindi è volta ad identificare i conflitti, potenziali o esistenti, dei quali tenere 

conto nell’ambito della realizzazione dei prodotti assicurativi ovvero nella distribuzione, 

nonché nella realizzazione ed esecuzione dei contratti di assicurazione idonei a ledere gli 

interessi di uno o più clienti. Pertanto la Compagnia definisce, attua e mantiene efficaci 

presidi organizzativi e amministrativi, individuando per ciascuna tipologia di conflitto le 

misure organizzative idonee a gestirli o prevenirli.  

Laddove le misure adottate non fossero sufficienti per assicurare, con ragionevole 

certezza, che il rischio di nuocere agli interessi dei clienti sia evitato, Credemassicurazioni 

S.p.A. provvederà a darne specifica informativa sulla pagina dedicata ad ogni singolo 

prodotto, per consentire al contraente una decisione informata.  
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